
Mit IXOS.Filiale einfach Filialen steuern 
und effi zient zusammenarbeiten.
Effi ziente Zusammenarbeit durch übergreifende Prozesse

www.pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Baden-Baden
Am Hecklehamm 7
76549 Hügelsheim
E-Mail: baden-baden@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Berlin
Heinrich-Hertz-Straße 2
14532 Kleinmachnow
E-Mail: berlin@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Dresden
Heidelberger Straße 28
01189 Dresden
E-Mail: dresden@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Essen
Bonifaciusring 28
45309 Essen
E-Mail: essen@pharmatechnik.de  

Geschäftsstelle Hamburg
Lise-Meitner-Allee 29
25436 Tornesch
E-Mail: hamburg@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Mainz
Galileo-Galilei-Straße 14
55129 Mainz-Hechtsheim
E-Mail: mainz@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle München 
(Starnberg)
Münchner Str. 15a
82319 Starnberg
E-Mail: muenchen@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Naumburg
Südring 1
06618 Mertendorf-Görschen
E-Mail: naumburg@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Nürnberg
Kirschenleite 1
91220 Schnaittach
E-Mail: nuernberg@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Passau
Rößlerhofweg 2
94036 Passau
E-Mail: passau@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Porta Westfalica
Rehwinkel 14
32457 Porta Westfalica
E-Mail: porta-westfalica@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Rostock
Mecklenburger Straße 8
18184 Broderstorf
E-Mail: rostock@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Saarland
Georg-Fleischer-Straße 2
66914 Waldmohr
E-Mail: saarland@pharmatechnik.de

Geschäftsstelle Stuttgart
Dieselstraße 1
71696 Möglingen
E-Mail: stuttgart@pharmatechnik.de

PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG 
Unternehmenszentrale

Münchner Straße 15 
82319 Starnberg
kontakt@pharmatechnik.de

Interessenten-Kontakt: 
08151 55 09 219
Kundensupport-Hotline: 
08151 55 09 295

PHARMATECHNIK Standorte – einmal ganz in Ihrer Nähe

PHARMATECHNIK Unternehmenszentrale

Informieren Sie sich unverbindlich. 
Wir freuen uns auf Ihren Anruf! 
Oder besuchen Sie uns im Internet unter:  
www.pharmatechnik.de 

Werden Sie zum Gewinner der Digitalisierung 
– jetzt umsteigen auf IXOS.
Mehr unter: www.pharmatechnik.de/ixos

Seit über 45 Jahren ist PHARMATECHNIK der größte inhabergeführte, unabhängige 
Komplettanbieter für Apothekenmanagement. Rund 650 hoch qualifi zierte Mitarbeiter 
sind bundesweit in 14 Geschäftsstellen in den Bereichen Apotheke, Zahnärzte und 
Ärzte im Einsatz.
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„Filialen managen?
So rechnet es sich!“

Steigerung der Lieferfähigkeit durch 
 gemeinsamen Warenzugriff

• Bessere Einkaufkonditionen durch 
 gemeinsamen Einkauf

• Mehr Transparenz über die betriebs-
 wirtschaftlichen Kennzahlen Ihrer 
 Filialen

• Gemeinsame Betreuung von Kunden 
 unterstreicht die fachliche Kompetenz
 Ihrer Apotheken

• Einheitliche Preispolitik in allen Filialen

• Senkung von Prozesskosten durch 
 die Zentralisierung von Aufgaben 

• Sicherer Datenaustausch

Zentral + digital: 
Die Zukunft der Filial-Apotheke
Der Erfolg Ihrer Filial-Apotheken hängt maßgeblich davon ab, wie effi zient und digitalisiert Sie Ihre 
Prozesse abbilden und Ihre Aufgaben managen. Dies betrifft die Kommunikation und Informations-
übermittlung an die Filialen ebenso wie die Bereitstellung von Wissen und Weiterbildungsmöglich-
keiten für Ihre Mitarbeiter sowie deren optimale Einsatzplanung.
Auch Reports, Berichte und Protokolle gibt es in der Apotheke der Zukunft nicht mehr in Papierform: 
Unterlagen und Dokumente werden digital, sicher und rechtskonform an zentraler Stelle abgelegt, 
verwaltet und archiviert.

Um alle relevanten Facetten eines erfolgreichen digitalen Filialmanagements in durchgängigen 
Prozessen abbilden zu können, brauchen Sie nur ein einziges System: IXOS.
Mit IXOS.Filiale werden Sie von einer leistungsfähigen Warenwirtschaft unterstützt, die beim 
Management mehrerer Filialen und Teams viele Aufgaben automatisiert und Ihnen damit viel Zeit 
und Kosten spart. 

Wir zeigen Ihnen, wie:

  Filial-Konfi guration
  Perfektes Set-up: Unsere erfahrenen Experten setzen das fi lialübergreifende System 
  gemeinsam mit Ihnen auf – ganz nach Ihren individuellen Anforderungen.
  Reporting & Controlling
  Wir zeigen Ihnen, wie Sie mit IXOS.Filiale Ihre Ergebnisse kontrollieren, regelmäßig 
  auswerten und die richtigen Handlungsschritte daraus ableiten.
  Absatzplanung
  Ziele erreichen dank detaillierter Absatzplanung. Optimieren Sie Ihre Umsatzplanung 
  durch effektive Maßnahmen und darauf abgestimmtes Marketing.
  Absatzprognosen
  Zuverlässige Absatzprognosen müssen alle Markt-Faktoren berücksichtigen. 
  IXOS schafft genau das, gerade auch im Hinblick auf den optimalen Verkaufspreis.
  Automatische Disposition
  Sorgen Sie mit IXOS.RX 5.0 für optimale Bestände mit unseren intelligenten Einkaufs-
  und Dispositionslösungen.
  Lagerverwaltung & Lieferantenintegration
  Eine optimale und sinnvolle Lagerverwaltung spart hohe Aufwände für Lagerkosten 
  und ist elementar für den Erfolg Ihrer Apotheke. 

Die Vorteile im Überblick 
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IXOS Filial management
Administrative Prozesse optimieren, Kommunikation verbessern und Abläufe digitalisieren – 
intelligentes Filialmanagement reduziert Ihren Aufwand in der Filiale und hilft dabei, den Multichannel-
Ansatz sinnvoll zu managen. IXOS für Filialmanagement digitalisiert alle Prozesse in einem einzigen 
System. IXOS bietet Ihnen eine KI gestützte Softwarelösung für Ihre Filiale an.

Filialen effi zient steuern und Synergien nutzen
Mit IXOS.Filiale haben Sie ein System im Einsatz, das die komplexen Prozesse im Filial- und Partner-
betrieb einfach und übersichtlich abbildet.

Mehr zufriedene Kunden – mehr Umsatz
Steigern Sie Ihre Lieferfähigkeit, indem Sie dringend benötigte Artikel im Verkaufsprozess spontan bei 
Ihrer Filiale reservieren. Der Kunde holt die Artikel in der Filiale ab oder bekommt sie von der Filiale 
geliefert. Die interne Verrechnung der Ware innerhalb der Apotheken erfolgt automatisch.

Filialmanagement – Erfolg mit System
Betriebswirtschaftliche 
Kennzahlen 
Mit dem IXOS Cockpit behalten Sie jederzeit 
den Überblick über die wichtigsten betriebs-
wirtschaftlichen Kennzahlen Ihrer Filialen.

Temin- und 
Aufgabenplanung 
Mit IXOS Notes können Sie Termine und Auf-
gaben mitarbeiterbezogen in Ihrer Filialapo-
theke planen und Nachrichten auch fi lialüber-
greifend verschicken.

IT Security
Alles digital? Aber sicher! Mit unseren Komplett-
Lösungen für 100% IT-Sicherheit

Filial Kommunikation
Zeit ist Geld: Kommunizieren Sie in Echtzeit und 
ohne Medienbrüche – auch remote

Dokumenten Management
Mehr Zeit für das Wesentliche:  Dokumente 
digital und rechtssicher verwalten

Sales Management
Anderer Standort, andere Kunden? Automatisie-
ren Sie Ihre Verkaufsprozesse und Ihr Pricing

Lager Management
Hohe Lagerkosten? Reduzieren Sie Ihre Aufwände 
mit automatisiertem Lager Management

Management Cockpit
Alle Zahlen, Daten, Fakten immer im Blick: 
So steuern Sie alle Filialen einfach und effi zient

Team Management
Mehrere Filialen - ein Team: Effi zienter Personaleinsatz 
und immer up to date mit kostenlosen Lerninhalten

Marketing
Zielgerichtet, messbar und erfolgreich: 
Digital Kunden gewinnen und binden

Einkauf
Im Einkauf liegt der Gewinn: Stellen Sie schon 
beim Wareneinkauf die Weichen auf Rendite

Service
Win-Win: Innovative Service-Angebote 
sichern die Kundenbindung

IXOS Cockpit Monatsansicht
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Lageroptimierung – gemeinsamer Einkauf

Mitarbeitereinsatzplanung 
Die fi lialübergreifende Mitarbeitereinsatzplanung funktioniert schnell und fl exibel.

Lern Management System (LMS)
Bleiben Sie und Ihr Team immer up to date mit den aktuellen Lerninhalten, die Sie kostenlos auf 
IXOS.campus abrufen können.

Freiräume schaffen für unternehmerisches Handeln
Sie wünschen sich ein System, das Ihnen trotz vieler unternehmerischer 
Aufgaben als Geschäftsführer eines Filialverbundes die Freiräume schafft, 
um auch als Apotheker für Ihre Kunden da zu sein?
Scannen Sie den QR-Code und erfahren Sie mehr zu den Möglichkeiten, 
die Ihnen die innovativen Technologien und smarten Automatisierungs-
Prozesse in IXOS.Filiale bieten.


